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CONCILIACION

CONVOCANTE SALUD TOTAL EPS
NIT. 800130907
CONVOCADA ADRES

NIT. 901037916
EXPEDIENTE 20219300403309502
CUANTIA ($124.211.236) M/CTE
PRETENDIDA.

FECHA DE 2021-10-14
RADICACIO

N

En atencion a la Resolucién 000312 del 8 de abril 2020 de la Superintendencia Delegada Para
La Funcién Jurisdiccional y de Conciliacion, y al INSTRUCTIVO PARA LA CELEBRACION DE
AUDIENCIAS DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN DERECHO Y TRAMITES
CONCILIATORIOS DE LA DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL Y DE
CONCILIACION, EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA ECONOMICA, SOCIAL Y
ECOLOGICA EXPEDIDO MEDIANTE DECRETO PRESDENCIAL 417 DEL 17 DE

MARZO DE 2020 EN RAZON AL CORONAVIRUS COVID - 19. Donde se determina el marco
legal y el procedimiento para la realizacion de audiencias de forma virtual en razén al Decreto
que antecede y al y al Art 10 del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020.

Las partes arriba sefialadas fueron informadas de la Fecha y hora para la realizacion de la
audiencia de Forma virtual, la cual adicionalmente se encuentra publicada en la pagina de la
Entidad.

En Bogota a los veintidés (22) dias del mes de marzo de dos mil veintidos (2022), siendo las
08:00 a.m., en el despacho de la Superintendencia Delegada para la Funcion Jurisdiccional y
de Conciliaciéon comparecié ante MARIA FERNANDA LENIS HERNANDEZ, profesional
especializada de la Superintendencia Nacional de Salud, quien en la presente audiencia de
conciliacion actua como abogada conciliadora en virtud de las Leyes 1122 de 2007, 1438 de
2011 y la Resolucién Adjunta al expediente, la Doctora ANDREA CAROLINA LOPEZ SILVA
identificada con la cédula de ciudadania N0.1.065.663.577 y portadora de la T.P. No. 334.823
del C.S. de la J., en calidad de APODERADA JUDICIAL de la parte CONVOCADA entidad
con domicilio principal en Bogota, y de otro lado la doctora, lado la Doctora ESTEFFANY
TABOADA REDONDON identificada con la cédula de ciudadania No. 1.102.857.798 y
portadora de la T.P No. 301.883del C.S. de la J. en calidad de APODERADA JUDICIAL de la
CONVOCADA entidad con domicilio principal en la ciudad de Cali, para llevar a cabo audiencia
de conciliacion extrajudicial en derecho sobre los hechos contenidos en la citacion de este
Despacho.

Acto seguido, al establecer el conciliador que las partes son vigilados de la Superintendencia
Nacional de Salud, y que su conflicto esta en el @mbito de competencia de ésta Delegada de
acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 1122 de 2007, declara abierta la audiencia
de conciliacion extrajudicial en derecho e ilustra a los comparecientes sobre el objeto, alcance
y limites de éste mecanismo alternativo de solucion de conflictos, previa ratificacion de las
partes, bajo la gravedad de juramento, de no haber presentado solicitud de conciliacion frente
a conciliador diferente, que no hay pleito pendiente frente a otra autoridad por los mismos
hechos y con las mismas partes, y que las circunstancias, manifestaciones y documentos
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aportados desde su radicacion a la fecha, son totalmente ciertos e incuestionables.

Asi las cosas, se otorga el uso de la palabra la entidad CONVOCANTE quien manifiesta no
traer comité de conciliaciéon y defensa judicial teniendo en cuenta que no contaban con la
informacion de la radicacién, por lo tanto, el comité no se pudo pronunciar al respecto.

Por todo lo anterior, la conciliadora sugiere suspender y prorrogar la diligencia por una Unica
vez, para lo cual las partes, manifiestan estan de acuerdo.

No obstante, lo anterior en caso de que previo a la fecha sefialada por este despacho para
retomar la diligencia, las partes se encuentran a paz y salvo respecto a las facturas objeto de la
solicitud, remitirA el desistimiento y las constancias de pago al correo
maria.lenis@supersalud.qov.co.

Escuchadas las partes, el abogado conciliador, por ser procedente y visto el &nimo conciliatorio,
suspende la diligencia, no sin antes informarles a las mismas que la audiencia de conciliacion
se retomara de forma virtual en la fecha que establezca la delegada, quedando notificadas las
partes con la firma de esta constancia.

Se da por terminada la diligencia siendo las 08:30 a.m.

LA CONCILIADORA

Movria femarcn 8115 Hemonk2

MARIA FERNANDA LENIS HERNANDEZ
Abogada Conciliadora
Superintendente Delegada para la Funcion Jurisdiccional y de
Conciliacion
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MANIFIESTO DE ACEPTACION PARA LA CELEBRACION DE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE MANERA VIRTUAL
{ANEXO 1)
CONVOCANTE:_SALUD TOTAL EPS
CONVOCADO: ADRES
NURC:

202193004003308502
Yo, Esteffany Taboada Redondo i con  cédula de cudadania  No.
1102857798 en calidad de Apoderada de la_enfidad

con NIT901037816 bajo los pardmetros establecidos el INSTRUCTIVO PARA LA
CELEBRACION DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE LA DELEGADA PARA
LA FUNCION JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION, EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA EXPEDIDO MEDIANTE DECRETO PRESIDENCIAL 417 DEL 17 DE
MARZO DE 2020 EN RAZON AL CORONAVIRUS COVID-19, en concordancia con el articulo 10 del decreto 481 del
18 de marzo de 2020 y demds disposiciones afines, maniiiesto al seflalar con una X |a opdén mas acorde a nuestra
situacidn:

1. ¥ Nuestra intencion imevocabie de comparecer virualmente a la audiencia de conciliacion en la hora y
fecha que sea nofificada en |a citacidn, para lo cual suministramos los datos de contacto que abajo se
mencionan; teniendo en cuenta que &l numero celular indicado debe constar de la aplicacion WhatsApp y
los medios para mantener una llamada con video por el fiempo que dure la audiencia de conciliacitn.
Ademdas de contar con el acceso al comeo electrdnico que se suministrard, con el propasito de recibir y
enviar |a informacion que se requiera en el desamolio de [a audiencia. Encontrandones con |a disponibiidad
de instalar cualquier ofra K que sugiera &l o la i , 8 aser
necesario (zoom., teams, WebEx etc.).

Aceptando |os términos en el procedimiento y la suscripeién del acta o constancia del resultado de la
audiencia exclusivamente por el conciliador, previo la lectura del mismo y aprobacidn de las paries.
Correo electronico: esteffany taboada@adres.gov.co
Teldfono Cobdar. 3016372260

2 Bajo la gravadad de juramento. manifestamos no contar con las hemamientas o plataformas
tecnoldgicas minimas para la celebracidn de la audiencia de concliacion, por lo cual solicita la suspension
del trdmite y prémoga, con el propdsito de fijar una nueva fecha de audiencia, la cual no excederd los
términos sefialados en las normas precedentes, y comprometiéndonos a confar en una nueva oportunidad
con herramientas teenoldgicas necesarias si las medidas de aislamiento yio prevencidn persisten.

Firmado en el municipio de_Bogotd del departamento de__ Bogotd alos__ 09 diasdel
mes de_ de 2022.

R

Nombre: Estefany Pacla Taboada Redondo
Cédula: 1102857798
TP.No. 301883
Elsborado po. Yojana Repes - Caeinadona del guge de consliagtn I2 de il e 2021)
Ariaczieral 3

Agrebaco por: hhon Flerez - Super 00

Sede Administrativa: Direccién: Carrera 68 A No. 248 - 10 Centro comercial plaza Claro tome 1, piso 9
(571) 4817000. Bogota.

ww supersalud gov.co

Supersalud V)

MANIFIESTO DE ACEPTACION PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIA DE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE MANERA VIRTUAL

con cédula de
e la

102 (@)
Y0, 1 7 Syl
ciudadania N en caldad de AL d
entidad C con NIT
bajo los paramelros establecidos en el INSTRUCTIVO PARA LA CELEBRACION DE AUDIENCIAS DE

CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN DERECHO DE LA DELEGADA PARA LA FUNCION
JURISDICCIONAL Y DE CONCILIACION, EN EL MARCO DEL ESTADO DE EMERGENCIA
ECONOMICA, SOCIAL Y ECOLOGICA EXPEDIDO MEDIANTE DECRETO PRESIDENCIAL 417 DEL 17
DE MARZO DE 2020 EN RAZON AL CORONAVIRUS COVID - 19 y en concordancia con el articuio 10
Gel decreto 491 del 18 de marzo de 2020 y demas disposiciones afines, manifiesto al sefialar con una X la
opuién mas acorde a nuestra situacion

1 Nuestra intencdn de a la audiencia de il en la hora
y fecha que sea notificada en la citacion, para lo cual suministramos los datos de contacto que abajo
se mencionan; teniendo en cuenta que el numero celular indicado debe constar de la aplicacion
WhatsApp y los medios para mantener una llamada con wideo por el iempo que dure la audiencia de
conciliacion. Ademds de contar con accese al correo electrénico que se suministrara, con el propésito
de recibir y enviar la informacién que se requiera en el desarrolio de la audiencia. Encontrandonos con
la disponibiiidad de instalar cualquier otra herramienta que sugiera el o la conciliadora, si esto llegase
a ser completamente necesario (zoom, WebEx etc.) :

Aceptando los términcs del instructivo y 1a suscripcion del acta o constancia resultante de la audiencia
exclusivamente por el conciliador, previa lectura del mismo y aprobacidn de las partes.

Talgtono cenar: 312359 B6SS
Correo andialoS@alvd elaL eom €

2. [ Bajo la gravedad de juramento, manifestamos no contar con las herramientas o plataformas
tecnolégicos minimas para la celebracion de la audiencia de conciliacién por lo cual se solicita la
suspension del tramite y prorroga del término conciliatorio, con el propésito de fijar una nueva fecha de
audiencia la cual no excederd los términos seftalados en las normas precedentes, y
comprometiéndoncs a contar en una nueva con las. i
si las medidas de aislamiento ylo prevencion persisten.

Fitmado an a ciudad de 1é atos_ D diasdeimesce_FEDIOMO- e 2020,
] A%p_l)—t

(VA of i
Nombre: mmzmm{ex

TP. No. 334 H2: expadida por ¢l CSJ
Nota: el ovezoree docirenic G907 TRE30 diigahando, con I isamacn, copa de 13 ceaul de Gudadaia y os sopertes Que acredton b
moad ogw i saciancia an

o

b= X trs ol

Sede Administativa: Cra. 534 § 248- 10 Centro Comercia Plaza Clara Tarre 1 Pisa 0
{571) 481 7200 + Bogot
www supersakud qov oo
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